FICHE DESCRIPTIVE DE POSTE

Réf : CC/ADMSYST

Titre du Poste : ADMINISTRATEUR SYSTEMES

Grade de recrutement : Ingénieur (Agent d’Encadrement)
Direction d’affectation : DSI

Mission du poste :

Installation, mis en production, administration et exploitation des moyens
informatiques des sites informatiques ;

Participation au bon fonctionnement des systémes d’information en
garantissant le maintien au niveau des différents outils et/ou
infrastructures des logiciels systémes et/ou infrastructures de
communication (locale, étendue, voix, image, architecture centralisée,
client-serveur, web, mobile), dans un objectif de qualité, de productivité
et de sécurité

Principales taches
Administration :

e Est responsable du fonctionnement optimal des outils, systéemes ou
réseaux dont il a la charge.

e Met en ceuvre les outils garantissant la cohérence des données.

e Posséde une vision globale et actualisée des systemes d’information
ainsi qu'une bonne connaissance de |'entreprise.

e Effectue un inventaire permanent et gére les différentes
composantes des différents réseaux.

e Suit et analyse les performances, met en place des mesures
susceptibles d’améliorer la qualité ou la productivité de I'outil.

e Elabore les régles d’utilisation de l'outil, en conformité avec les
normes et standards de I'entreprise et dans le respect des contrats
de service. Documente, Promeut et contrdle leur application.

e Organise et optimise les ressources de son domaine.

Exploitation :

e Valide l'installation et Iintégration des nouveaux outils (systémes,
ou réseaux et télécoms) dans I'environnement de production.

e Gere les droits d’accés aux serveurs et aux applications en fonction
des profils.




e Traite les incidents ou anomalies a partir des demandes internes :
diagnostic de l'incident, identification, formulation et suivi de sa
résolution.

Support :

e Participe aux actions de maintenance correctrice en veillant a leur
qualité.
e Propose des améliorations pour optimiser les ressources existantes

et leur organisation.
e Effectue le transfert de compétences et I'assistance technique des
procédures aux équipes d’exploitation et participe éventuellement a

leur formation.
Maintenance et sécuriteé :

e Gere les accés aux ressources du SI (en général).

e Gere les évolutions et la maintenance des matériels, des logiciels et
du systéme.

* Gere les performances (seuils dalerte et tuning des ressources et
produits du domaine).

Etudes :

o Effectue des études de préconisation et d'implantation des
matériels, outils et logiciels adaptés.

e Effectue une veille technologique sur les différents aspects de
I'infrastructure systéme et de communication (matériels, logiciels,
architecture, protocole, mode de transferts).

Compétences attendues :

e Maitrise de |'administration d’un systeme d’exploitation (Unix, Linux,
AIX, Windows, Mac 0S...)

e Connaissance de l'installation, la configuration, le dépannage d’un
serveur

e Compréhension de I'environnement dans lequel évolue |’'entreprise

e Connaissance approfondie des réseaux (communication, céblage,
routeur...)

e une bonne connaissance de I’environnement bancaire...

Profil recherché :

v’ Etre titulaire d'un Dipléme d’Etudes Supérieures (écoles d’Ingénieur
ou d‘université) de niveau Bac+4 au minimum en Systémes



d'information et Bases de Données, Management des Systémes
d'Information, Ingénierie Informatique, MISAE, MIAGE, TICs ou tout
autre domaine équivalent dans les métiers de I'Informatique;

v Disposer d’une expérience professionnelle pertinente d'au moins
deux (02) ans en Administration Systémes ;

v Maitriser la langue anglaise serait un atout...
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